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MFA Konfiguration – Telefonanruf 
MFA Konfiguration - Telefonanruf 

 

Überblick was uns in dieser Anleitung erwartet: 

 

• Aufruf der persönlichen MFA Konfigurations- Seite in O365 

• Konfiguration der MFA Methode Telefonanruf 

• Ändern der bevorzugten Methode für die 2 Faktor Authentifizierung 

 

Aufruf der persönlichen MFA Konfigurations- Seite in O365 

 

Um die MFA (MFA steht für Multifaktor Authentifizierung) zu ändern od. persönliche Daten zu 

aktualisieren, kann die Konfigurationsseite unter folgenden Link aufgerufen werden: 

https://aka.ms/mfasetup.  

Melden Sie sich mit Ihrer Diözesanen Zugangsdaten (E-Mail + Passwort) an. Folgende Seite (wie in 

Abbildung 1 zu sehen) sollte erscheinen. Rechts oben auf der Webseite sollte nun Ihre Diözesane 

E-Mail Adresse erscheinen. (Grün markiert; sie sollten ihre gesamte Mail Adresse sehen) 

https://aka.ms/mfasetup
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Abbildung 1 - MFA Konfigurationsseite 

Konfiguration der MFA Methode Telefonanruf 

 

Wir konfigurieren nun die Option eines Telefonanrufes. Dazu muss eine Telefonnummer hinterlegt 

sein und die Anruf Methode als bevorzugte Methode ausgewählt sein. Im unten gezeigten Beispiel 

wurde die Telefonnummer bei dem Feld „Authentifizierungstelefon“ hinterlegt.  
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Abbildung 2 - MFA für Anruf konfigurieren 

1. Wir wählen als bevorzugte Methode „Mein Authentifizierungstelefon anrufen“ 

2. Das Häkchen bei „Authentifizierungstelefon“ muss gesetzt sein, daneben muss die 

Telefonnummer eingetragen werden sofern noch nicht erfolgt. 

3. Die Vorwahl ist zu konfigurieren und danach die Telefonnummer (die Null bei der Vorwahl 

kann weggelassen werden.) 

4. Klicken Sie dann auf Speichern. Die Konfiguration ist abgeschlossen. 

 

Wenn eine MFA Authentifizierung notwendig ist erhalten Sie nun einen Anruf auf Ihrem Telefon. 

Dieser Anruf muss dann mit der # „Raute“ Taste bestätigt werden. Dazu müssen Sie sich nicht die 

gesamte Ansage am Telefon anhören.  

 


